
Funcionalidade Controle 
de Dispositivo

Estamos implementando uma nova funcionalidade em nosso Internet Bank, para 
garantirmos mais segurança. Segue abaixo o passo a passo de como proceder 
com essa nova funcionalidade:

Cadastrando um novo dispositivo
Ao acessar o Internet Bank, em um dispositivo não cadastrado (Navegador de 
Internet ou Celular), mesmo irá apresentar na tela um alerta conforme print.

Sendo assim, temos 2 caminhos para realizar o cadastro do dispositivo, clicando  
no link que aparece no alerta:

Ou indo até o menu superior direito, na opção Configuração >> Dispositivo

Na próxima tela aparecera todos os dispositivos cadastrados e suas respectivas 
situações, e a aba para que seja realizado o cadastro de um novo dispositivo

Basta clicar na aba INCLUIR DISPOSITIVO, e preencher os dados solicitados, 
o sistema solicitara a senha do usuário e o código de segurança (SMS ou 
Autenticador), para validar a solicitação.

Excluir Dispositivo Cadastrado
Podemos excluir qualquer dispositivo já cadastrado, para isso basta acessar o 
Internet Bank, ir no menu lateral e seguir em Configurações >> Dispositivo

Na tela seguinte, que irá listar todos os dispositivos cadastrados, basta clicar na 
opção REMOVER, do dispositivo que deseja excluir.


